Załącznik nr 6

	I. KARTA OPISU PRZEDMIOTU

	Kierunek
	Logistyka 

	Poziom kształcenia
	pierwszy

	Profil kształcenia
	praktyczny

	Forma prowadzenia studiów
	Stacjonarne 

	Przedmiot/kod 
	Zarządzanie jakością i innowacyjnością / PWSZ-1-OU 

	Rok studiów


	pierwszy


	Semestr 
	drugi

	Liczba  godzin
	Wykłady:15    Ćwiczenia: 0      Laboratoria: 0     Projekty/seminaria: 0

	Liczba punktów ECTS
	1 

	Prowadzący przedmiot
	Dr inż. Anna Mazur

	Wymagania wstępne w zakresie wiedzy, umiejętności, kompetencji personalnych i społecznych
	Wiedza: Student(ka) wie co to są innowacje, co to jest problem, jaka jest różnica między metodą, techniką, narzędziem, jakie są znane metody, techniki i narzędzia oraz jakie są ich podstawowe założenia.  
Umiejętności: Student(ka) umie klasyfikować metody, techniki i narzędzia wykorzystywane do rozwiązywania problemów, umie zastosować każdą z poznanych metod, technik i narzędzi do rozwiązywania konkretnych problemów w organizacjach. 
Kompetencje społeczne: Student(ka) czuje potrzebę uczenia się przez całe życie, rozumie jak ważne jest innowacyjne rozwiązywanie problemów, jest świadomy(a), że znajomość metod, technik i narzędzi jest niezbędna do rozwiązywania problemów w organizacjach. 


	Cel(cele) przedmiotu
	Celem przedmiotu jest zapoznanie studentów z podstawowymi koncepcjami, metodami i narzędziami wykorzystywanymi w procesie innowacyjnego rozwiązywania problemów.   

	
II. EFEKTY UCZENIA SIĘ

	Symbol efektów uczenia się
	Potwierdzenie osiągnięcia efektów uczenia się

	Odniesienie do efektów uczenia się  dla kierunku studiów  

	


[bookmark: _GoBack]OU-ZJII_W10
	
Ma wiedzę o metodach i narzędziach pozwalających na projektowanie i optymalizowanie struktur i procesów logistycznych.
	


SZKLOG_W10 


	OU-ZJII_W29
	Ma podstawową wiedzę dotyczącą zarządzania, w tym zarządzania jakością i prowadzenia działalności gospodarczej w zakresie logistyki.
	SZKLOG_W29

	
OU-ZJII_U16
	Potrafi dokonać krytycznej analizy sposobu funkcjonowania i ocenić istniejące rozwiązania techniczne z obszaru logistyki, w szczególności urządzenia, obiekty, systemy, procesy, usługi.

	

SZKLOG_U16

	




OU-ZJII_K08
	Ma świadomość, że działania inżynierskie w obszarze logistyki wymagają kreatywnego, przedsiębiorczego i systemowego myślenia i działania uwzględniającego zagadnienia techniczne, ekonomiczne, finansowe organizacyjne i prawne.
	




SZKLOG_K08





	III. TREŚCI KSZTAŁCENIA

	
Symbol
	
Treści kształcenia

	Odniesienie do efektów uczenia się przedmiotu

	TK_01
	Zapoznanie z pojęciem innowacji, podział innowacji. 

	OU-ZJII_W10
OU-ZJII_W29
OU-ZJII_U16 
OU-ZJII_K08

	TK_02
	Innowacje produktowe i procesowe. Podstawowe różnice i aspekty.  
	OU-ZJII_W10
OU-ZJII_W29
OU-ZJII_U16 
OU-ZJII_K08

	TK_03
	Pojęcie problemu, podział problemu. 10 kroków rozwiązywania problemów wg Rossmanna. 
	OU-ZJII_W10
OU-ZJII_W29
OU-ZJII_U16 
OU-ZJII_K08

	TK_04
	Metody techniki i narzędzia stosowane w rozwiązywaniu problemów. 

	OU-ZJII_W10
OU-ZJII_W29
OU-ZJII_U16 
OU-ZJII_K08

	TK_05
	Przykłady zastosowania metod rozwiązywania problemów: drzewo błędów, diagram Ishikawy, diagram zależności, analiza macierzowa.  
	OU-ZJII_W10
OU-ZJII_W29
OU-ZJII_U16 
OU-ZJII_K08

	IV. LITERATURA PRZEDMIOTU

	Podstawowa

	1. Smalley A., Cztery typy rozwiązywania problemów, Wydawnictwo LEIP, Wrocław, 2017. 
2. Mazur A., Gołaś H., Zasady, metody, techniki i narzędzia wykorzystywane w zarządzaniu jakością, Wydawnictwo Politechniki Poznańskiej, Poznań, 2010.


	Uzupełniająca

	1. Gołaś H., Mazur A., Zarządzanie  jakością, Wydawnictwo Politechniki Poznańskiej, Poznań, 2011.
2. Hamrol A., Mantura W., Zarządzanie jakością. Teoria i praktyka, PWN, Warszawa 2009.
3. Urbaniak M., Zarządzanie jakością: teoria i praktyka, Difin, Warszawa 2004.

	V. SPOSÓB OCENIANIA PRACY STUDENTA

	Symbol efektu uczenia się dla przedmiotu 
	Symbol treści kształcenia realizowanych w trakcie zajęć 
	Forma realizacji treści kształcenia 
	  Typ oceniania

	Metody oceny


	
OU-ZJII_W10
	
TK_01 TK_02
TK_03, TK_04
TK_05
	
Wykład
	
formułująca







podsumowująca
	
na podstawie odpowiedzi na pytania dotyczące materiału omówionego na poprzednich zajęciach 

zaliczenie w formie pisemnej; zaliczenie otrzymuje się po udzieleniu wyczerpującej odpowiedzi na ponad połowę pytań


	OU-ZJII_W29
	
TK_01 TK_02
TK_03, TK_04
TK_05
	
Wykład
	
formułująca







podsumowująca
	
na podstawie odpowiedzi na pytania dotyczące materiału omówionego na poprzednich zajęciach 

zaliczenie w formie pisemnej; zaliczenie otrzymuje się po udzieleniu wyczerpującej odpowiedzi na ponad połowę pytań


	OU-ZJII_U16
	
TK_01 TK_02
TK_03, TK_04
TK_05
	
Wykład
	
formułująca







podsumowująca
	
na podstawie odpowiedzi na pytania dotyczące materiału omówionego na poprzednich zajęciach 

zaliczenie w formie pisemnej; zaliczenie otrzymuje się po udzieleniu wyczerpującej odpowiedzi na ponad połowę pytań


	OU-ZJII_K08
	
TK_01 TK_02
TK_03, TK_04
TK_05
	
Wykład
	
formułująca







podsumowująca
	
na podstawie odpowiedzi na pytania dotyczące materiału omówionego na poprzednich zajęciach 

zaliczenie w formie pisemnej; zaliczenie otrzymuje się po udzieleniu wyczerpującej odpowiedzi na ponad połowę pytań


	VI. OBCIĄŻENIE PRACĄ STUDENTA

	Forma aktywności
	Średnia liczba godzin na zrealizowanie aktywności


	Godziny zajęć z nauczycielem 
	Godz.
	ECTS

	1. Wykład
	15
	1

	Praca własna studenta

	Godz.

	1. Przygotowanie do zajęć
	2

	2. Studiowanie literatury
	2

	3. Przygotowanie prezentacji cząstkowych
	3

	4. Przygotowanie prezentacji podsumowujących 
	3

	Łączny nakład pracy studenta
	25

	Sumaryczna liczba punktów ECTS 
z  przedmiotu 
	
                                    1 ECTS

	Nakład pracy studenta związany z zajęciami o charakterze praktycznym
	1 ECTS

	Nakład pracy związany z zajęciami wymagającymi bezpośredniego udziału nauczycieli akademickich
	
1 ECTS

	VII. Zasady wyliczania nakładu pracy studenta

	Studia stacjonarne
75%  x 1 ECTS = godziny wymagające bezpośredniego udziału nauczyciela
25%  x 1 ECTS = godziny poświęcone przez studenta na pracę własną
Studia niestacjonarne
50%  x 1 ECTS = godziny wymagające bezpośredniego udziału nauczyciela
50%  x 1 ECTS = godziny poświęcone przez studenta na pracę własną
Praktyka zawodowa 
100%  x 1 ECTS = godziny wymagające bezpośredniego udziału nauczyciela
Zajęcia praktyczne na kierunku pielęgniarstwo 
100%  x 1 ECTS = godziny wymagające bezpośredniego udziału nauczyciela


	VIII. KRYTERIA OCENY

	5
	znakomita wiedza, umiejętności, kompetencje

	4,5
	bardzo dobra wiedza, umiejętności, kompetencje

	4
	dobra wiedza, umiejętności, kompetencje

	3,5
	zadawalająca wiedza, umiejętności, kompetencje, ale ze znacznymi niedociągnięciami

	3
	zadawalająca wiedza, umiejętności, kompetencje, z licznymi błędami

	2
	niezadawalająca wiedza, umiejętności, kompetencje






Zatwierdzenie karty opisu przedmiotu:


Opracował: dr inż. Anna Mazur 
Sprawdził  pod względem formalnym (koordynator przedmiotu): 
Zatwierdził (Dyrektor Instytutu):
5

