Załącznik nr 6

	I. KARTA OPISU PRZEDMIOTU

	Kierunek
	Logistyka

	Poziom kształcenia
	pierwszy

	Profil kształcenia
	praktyczny

	Forma prowadzenia studiów
	stacjonarny

	Przedmiot/kod 
	Normalizacja i Zarządzanie Jakością w logistyce / IGZPL-1-NorJakLog

	Rok studiów


	Trzeci


	Semestr 
	szósty

	Liczba  godzin
	Wykłady:  15   Ćwiczenia: 15    Laboratoria:--  Projekty/seminaria: 15

	Liczba punktów ECTS
	ECTS łącznie: 3
ECTS nauki społeczne:0

	Prowadzący przedmiot
	Dr inż. Anna Mazur

	Wymagania wstępne w zakresie wiedzy, umiejętności, kompetencji personalnych i społecznych
	Wiedza: Podstawowa wiedza w zakresie funkcjonowania organizacji logistycznych.  
Umiejętności: Student posiada umiejętności opisu przebiegu procesów logistycznych w organizacjach różnych branż.
Kompetencje: Student rozumie i jest przygotowany na ponoszenie odpowiedzialności społecznej za wyniki realizacji procesów logistycznych.

	Cel(cele) przedmiotu
	Celem przedmiotu jest zapoznanie studentów z podstawowymi formami i koncepcjami zarządzania jakością, w szczególności w aspekcie systemowego podejścia do zarządzania jakością i standardów w tym zakresie oraz przekazanie wiedzy o podstawach prawnych działalności normalizacyjnej w Polsce, Europie i na świecie. W ramach przedmiotu wykształcone zostaną praktyczne umiejętności identyfikacji i charakteryzowania form zarządzania jakością w logistyce, a także umiejętności doboru i zastosowania norm, standardów, specyfikacji i wytycznych do projektowania, organizowania i doskonalenia procesów logistycznych.

	
II. EFEKTY UCZENIA SIĘ

	Symbol efektów uczenia się

	Potwierdzenie osiągnięcia efektów uczenia się

	Odniesienie do efektów uczenia się  dla kierunku studiów  

	NORJAKLOG_W11
	Ma wiedzę o metodach i narzędziach pozwalających na projektowanie i doskonalenie procesów logistycznych tworzonych w skali krajowej i międzynarodowej z uwzględnieniem założeń standardów projakościowych.
	SZKLOG_W11

	NORJAKLOG_W27
	Ma podstawową wiedzę w zakresie stosowania  standardów i norm nie tylko technicznych w projektowaniu procesów logistycznych. 
	SZKLOG_W27

	NORJAKLOG_W29
	Ma podstawową wiedzę dotyczącą zarządzania, w tym zarządzania jakością w obszarze procesów logistycznych.
	SZKLOG_W29

	NORJAKLOG_U05
	Potrafi odnaleźć i prawidłowo posługiwać  się wybranymi normami, aktami prawnymi, wytycznymi, specyfikacjami, w celu zdefiniowania standardu funkcjonowania procesu logistycznego .
	SZKLOG_U05

	NORJAKLOG_U17
	Potrafi zaprojektować proces logistyczny uwzględniając wszystkie jego elementy składowe zależne od norm, standardów, wytycznych i założeń organizacji  uwzględniając sytuacje i aspekty pozatechniczne. 
	SZKLOG_U17

	NORJAKLOG_U18
	Potrafi zbadać funkcjonowanie procesu logistycznego wykorzystując do tego odpowiednie standardy i normy  oraz zdefiniować obszary wymagające doskonalenia. Potrafi przeprowadzić proces doskonalenia.  
	SZKLOG_U18

	NORJAKLOG_U22
	Potrafi biegle korzystać  z norm i standardów w zakresie logistyki, w tym standardów związanych z zarządzaniem jakością. 
	SZKLOG_U22

	NORJAKLOG_K05
	Rozumie celowość identyfikacji i charakteryzowania form zarządzania jakością w logistyce z punktu widzenia wymagań społecznych i gospodarczych, prawnych, ekonomicznych i organizacyjnych. 
	SZKLOG_K05



	III. TREŚCI KSZTAŁCENIA

	
Symbol
	
Treści kształcenia

	Odniesienie do efektów uczenia się przedmiotu

	TK_01
	Podstawy prawne normalizacji. Określenie i rodzaje norm. Krajowa działalność normalizacyjna. Dokumentacja normalizacyjna.
	NORJAKLOG_W27
NORJAKLOG_U05

	TK_02
	Dyrektywy europejskie i normy zharmonizowane. 
	NORJAKLOG_W27
NORJAKLOG_U05

	TK_03
	Zarządzanie jakością – pojęcie, obszary stosowania, planowanie, sterowanie, zapewnienie i doskonalenie jakości. 
	NORJAKLOG_W29

	TK_04
	Zarządzanie jakością w procesach logistycznych.
	NORJAKLOG_W11
NORJAKLOG_U17
NORJAKLOG_U18

	TK_05
	System oceny zgodności. Nadzór metrologiczny w procesach logistycznych.
	NORJAKLOG_W11
NORJAKLOG_U05
NORJAKLOG_U18
NORJAKLOG_U22

	TK_06
	Certyfikacja systemów zarządzania jakością w organizacjach logistycznych.
	NORJAKLOG_W29
NORJAKLOG_U18
NORJAKLOG_U22

	TK_07
	Systemy zarządzania jakością w organizacjach ISO 9001:2015
	NORJAKLOG_W27
NORJAKLOG_W29
NORJAKLOG_U05
NORJAKLOG_U18
NORJAKLOG_U22

	TK_08
	Bezpieczeństwo żywności w Polsce – wymagania prawne. 
	NORJAKLOG_W27

	TK_09
	Procesy logistyczne w łańcuchu dostaw żywności.
	NORJAKLOG_U17
NORJAKLOG_U18
NORJAKLOG_U22

	TK_10
	Branża spożywcza – Codex Alimentarius, standard HACCP, ISO 22000
	NORJAKLOG_W27
NORJAKLOG_U05
NORJAKLOG_U18 NORJAKLOG_U22
NORJAKLOG_K05

	TK_11
	Monitorowanie i pomiary spełnienia wymagań w procesach logistycznych.
	NORJAKLOG_W29
NORJAKLOG_K05

		[bookmark: _GoBack]Treści kształcenia realizowane z wykorzystaniem oprogramowania:

	Excel, Word, PowerPoint




	

	IV. LITERATURA PRZEDMIOTU

	Podstawowa
	1. Ładoński W., Szołtysek K. (red.), Zarządzanie jakością. Część 2. Ochrona jakości wyrobów  w łańcuchu logistycznym, Wyd. AE Wrocław 2007. 
2.  Łunarski J. , Zarządzanie Jakością w logistyce, Wydawnictwo Politechnika Rzeszowska, Rzeszów, 2010. 
3. Robaczyk A., Wdrażanie systemu HACCP krok po kroku, Wydawca Etna.pl, Poznań, 2014. 
4. Codex Alimentarius
5. Norma PN-EN ISO 9001:2015-10. Systemy Zarządzania Jakością. Wymagania. 
6. PN-EN ISO 22000:2006. Systemy zarządzania bezpieczeństwem żywności -- Wymagania dla każdej organizacji należącej do łańcucha żywnościowego. 

	Uzupełniająca

	1. Bozarth C., Handfield R.B., Wprowadzenie do zarządzania operacjami i łańcuchem dostaw, Helion, Gliwice 2007.
2. Coyle J.J., Bardi E.J., Langley Jr. C.J., Zarządzanie logistyczne, PWE, Warszawa 2002.
3. Hamrol A., Zarządzanie jakością z przykładami, Wyd. Naukowe PWN, Warszawa, 2008.
4. Maleszka A., Łagowski E., Wdrażanie zintegrowanych systemów zarządzania, Wyższa Szkoła Logistyki, Poznań 2009. 
5. Mazur A., Gołaś H., Wdrażanie systemów zarządzania jakością, Wydawnictwo Politechniki Poznańskiej, Poznań, 2011. 
6. Twaróg J., Mierniki i wskaźniki logistyczne, Instytut Logistyki i Magazynowania, Poznań 2005

	V. SPOSÓB OCENIANIA PRACY STUDENTA

	Symbol efektu uczenia się dla przedmiotu
	Symbol treści kształcenia realizowanych w trakcie zajęć (zgodnie z tabelą nr III)
	Forma realizacji treści kształcenia (wykład, ćwiczenia itd.)
	  Typ oceniania
(diagnostyczna, formująca, podsumowująca)
	Metody oceny
(odpytanie, prezentacja,   test, egzamin, inne)

	NORJAKLOG_W11
	
TK_04
TK_05
	
Wykład
	
formułująca




podsumowująca
	
na podstawie odpowiedzi na pytania dotyczące materiału omówionego na poprzednich zajęciach 

EGZAMIN w formie testu mieszanego składającego się z wyboru, gdzie przynajmniej jedna odpowiedź jest dobra oraz z przytoczenia odpowiedzi na konkretne zagadnienia problemowe. Każde pytanie jest punktowane w skali od 0 do 1; egzamin jest zdany po uzyskaniu co najmniej 55% punktów. Do egzaminu można przystąpić po 
zaliczeniu ćwiczeń i projektu. 
Omówienie wyników egzaminu.

	NORJAKLOG_W27
	TK_01, TK_02, TK_07, TK_08, TK_10
	Wykład
	
formułująca




podsumowująca
	
na podstawie odpowiedzi na pytania dotyczące materiału omówionego na poprzednich zajęciach 

EGZAMIN w formie testu mieszanego składającego się z wyboru, gdzie przynajmniej jedna odpowiedź jest dobra oraz z przytoczenia odpowiedzi na konkretne zagadnienia problemowe. Każde pytanie jest punktowane w skali od 0 do 1; egzamin jest zdany po uzyskaniu co najmniej 55% punktów. Do egzaminu można przystąpić po 
zaliczeniu ćwiczeń i projektu. 
Omówienie wyników egzaminu.

	NORJAKLOG_W29
	TK_03, TK_06, TK_07, TK_11
	Wykład
	
formułująca




podsumowująca
	
na podstawie odpowiedzi na pytania dotyczące materiału omówionego na poprzednich zajęciach 

EGZAMIN w formie testu mieszanego składającego się z wyboru, gdzie przynajmniej jedna odpowiedź jest dobra oraz z przytoczenia odpowiedzi na konkretne zagadnienia problemowe. Każde pytanie jest punktowane w skali od 0 do 1; egzamin jest zdany po uzyskaniu co najmniej 55% punktów. Do egzaminu można przystąpić po 
zaliczeniu ćwiczeń i projektu. 
Omówienie wyników egzaminu.

	NORJAKLOG_U05
	TK_01, TK_02, TK_05, TK_07, TK_10
	Ćwiczenia 
Projekt 
	formułująca



podsumowująca
	na podstawie oceny zrealizowanych ćwiczeń i oceny postępów proajktu 

Zaliczenie ćwiczeń na podstawie średniej arytmetycznej z wszystkich uzyskanych ocen cząstkowych za każde ćwiczenie. 
Zaliczenie projektu w formie prezentacji i dyskusji nad projektem. 

	NORJAKLOG_U17
	TK_04, TK_09
	Ćwiczenia 
Projekt
	formułująca



podsumowująca
	na podstawie oceny zrealizowanych ćwiczeń i oceny postępów proajktu 

Zaliczenie ćwiczeń na podstawie średniej arytmetycznej z wszystkich uzyskanych ocen cząstkowych za każde ćwiczenie. 
Zaliczenie projektu w formie prezentacji i dyskusji nad projektem. 

	NORJAKLOG_U18
	TK_04, TK_05, TK_06, TK_07, TK_09, TK_10
	Ćwiczenia
Projekt 
	formułująca



podsumowująca
	na podstawie oceny zrealizowanych ćwiczeń i oceny postępów proajktu 

Zaliczenie ćwiczeń na podstawie średniej arytmetycznej z wszystkich uzyskanych ocen cząstkowych za każde ćwiczenie. 
Zaliczenie projektu w formie prezentacji i dyskusji nad projektem. 

	NORJAKLOG_U22
	TK_05, TK_06, TK_07, TK_09, TK_10
	Ćwiczenia 
Projekt
	formułująca



podsumowująca
	na podstawie oceny zrealizowanych ćwiczeń i oceny postępów proajktu 

Zaliczenie ćwiczeń na podstawie średniej arytmetycznej z wszystkich uzyskanych ocen cząstkowych za każde ćwiczenie. 
Zaliczenie projektu w formie prezentacji i dyskusji nad projektem. 

	NORJAKLOG_K05
	TK_11
	Projekt 
	podsumowująca
	Zaliczenie projektu w formie prezentacji i dyskusji nad projektem.

	VI. OBCIĄŻENIE PRACĄ STUDENTA

	Forma aktywności
	Średnia liczba godzin na zrealizowanie aktywności


	Godziny zajęć z nauczycielem 
	Godz.
	ECTS

	1. Wykład
	15
	1

	2. Ćwiczenia
	15
	1

	3. Projekt
	15
	1

	Praca własna studenta

	Godz.

	1. Studiowanie literatury i aktów prawnych
	10

	2. Przygotowanie do projektu
	6

	3. Przygotowanie do ćwiczeń
	6

	4. Przygotowanie do egzaminu
	8

	Łączny nakład pracy studenta
	75

	Sumaryczna liczba punktów ECTS 
z  przedmiotu 
	


3 ECTS

	Nakład pracy studenta związany z zajęciami o charakterze praktycznym
	                                     2 ECTS

	Nakład pracy związany z zajęciami wymagającymi bezpośredniego udziału nauczycieli akademickich
	
                                   1 ECTS

	VII. Zasady wyliczania nakładu pracy studenta

	Studia stacjonarne
75%  x 1 ECTS = godziny wymagające bezpośredniego udziału nauczyciela
25%  x 1 ECTS = godziny poświęcone przez studenta na pracę własną
Studia niestacjonarne
50%  x 1 ECTS = godziny wymagające bezpośredniego udziału nauczyciela
50%  x 1 ECTS = godziny poświęcone przez studenta na pracę własną
Praktyka zawodowa 
100%  x 1 ECTS = godziny wymagające bezpośredniego udziału nauczyciela
Zajęcia praktyczne na kierunku pielęgniarstwo 
100%  x 1 ECTS = godziny wymagające bezpośredniego udziału nauczyciela


	VIII. KRYTERIA OCENY

	5
	znakomita wiedza, umiejętności, kompetencje

	4,5
	bardzo dobra wiedza, umiejętności, kompetencje

	4
	dobra wiedza, umiejętności, kompetencje

	3,5
	zadawalająca wiedza, umiejętności, kompetencje, ale ze znacznymi niedociągnięciami

	3
	zadawalająca wiedza, umiejętności, kompetencje, z licznymi błędami

	2
	niezadawalająca wiedza, umiejętności, kompetencje






Zatwierdzenie karty opisu przedmiotu:


Opracował: dr inż. Anna Mazur
Sprawdził  pod względem formalnym (koordynator przedmiotu): 
Zatwierdził (Dyrektor Instytutu):
7

