Załącznik nr 6

	I. KARTA OPISU PRZEDMIOTU

	Kierunek
	logistyka

	
	

	Poziom kształcenia
	pierwszy

	
	

	Profil kształcenia
	praktyczny

	
	

	Forma prowadzenia studiów
	stacjonarna

	
	

	
	

	Przedmiot/kod 
	Projektowanie Procesów/ IGZPL-1-ProjProc

	
	

	Rok studiów


	drugi, trzeci


	
	

	Semestr 
	czwarty, piąty

	Liczba  godzin
semestr czwarty:
semestr piąty:
	
Wykłady: 15           Ćwiczenia: 0           Laboratoria: 30          Projekt:   0
Wykłady:   0           Ćwiczenia: 0           Laboratoria: 0            Projekt: 15

	Liczba punktów ECTS
semestr czwarty:
semestr piąty:
	ECTS nauki społeczne: 4
3 ECTS
1 ECTS

	Prowadzący przedmiot
	dr hab. inż. Piotr Sawicki

	Wymagania wstępne w zakresie wiedzy, umiejętności, kompetencji personalnych i społecznych
	Wiedza: student posiada podstawową wiedzę w zakresie zarządzania, logistyki, elementów zarządzania zapasami.
Umiejętności: umiejętności współdziałania w zespole, spostrzegania i definiowania zjawisk zachodzących w organizacji. 
Kompetencje społeczne: student jest świadomy odpowiedzialności społecznej za podejmowane decyzje i rozumie konsekwencje decyzji podejmowanych 
w organizacjach.

	Cel(cele) przedmiotu
	Zapoznanie z kluczowymi zasadami projektowania procesów, a także odniesienie tej wiedzy do specyfiki handlu i usług oraz produkcji. W ramach zajęć zostaną wypracowane praktyczne umiejętności związane z cyklem zarządzania procesami, tj. projektowanie, konfigurowanie, wdrożenie, monitorowanie i doskonalenie procesów. Wprowadzone są kluczowe notacje modelowania procesów (EPC, BPMN2.0) a narzędziem wspomagającym zarządzanie procesami jest platforma ARIS Architect & Designer.



	II. EFEKTY UCZENIA SIĘ

	Symbol efektów uczenia się
	Potwierdzenie osiągnięcia efektów uczenia się
	Odniesienie do efektów uczenia się  dla kierunku studiów  

	ProjProc_1

	Ma podstawową wiedzę o typowych rodzajach struktur organizacyjnych powiązanych z systemami logistycznym.
	SZKLOG_W04

	ProjProc_2

	Ma wiedzę o metodach i narzędziach pozwalających na projektowanie i optymalizowanie struktur i procesów produkcyjnych.
	SZKLOG_W09

	ProjProc_3

	Ma wiedzę o metodach i narzędziach pozwalających na projektowanie i optymalizowanie struktur i procesów handlu i usług.
	SZKLOG_W10

	ProjProc_4

	Ma wiedzę o metodach i narzędziach pozwalających na projektowanie i optymalizowanie struktur i procesów w systemach logistycznych tworzonych 
w skali krajowej i międzynarodowej.
	SZKLOG_W11

	ProjProc_5

	Ma wiedzę  niezbędną do rozumienia społecznych, ekonomicznych, prawnych i innych pozatechnicznych uwarunkowań działalności logistycznej oraz ich uwzględnienia w działalności inżynierskiej w zakresie logistyki
	SZKLOG_W28



	III. TREŚCI KSZTAŁCENIA

	
Symbol
	
Treści kształcenia

	Odniesienie do efektów uczenia się przedmiotu

	TK_1
	Istota procesu w organizacji. Kluczowe pojęcia (klient wewnętrzny vs. zewnętrzny, wartość dodana). Cykl zarządzania procesami (w tym: projektowanie, konfigurowanie, wdrażanie, monitorowanie i doskonalenie).
	ProjProc1- ProjProc5

	TK_2
	Identyfikacja procesu. Rola klienta, wymagań i dostępnej technologii w definiowaniu procesu. Zakładane cele vs. rezultaty procesu.
	ProjProc1- ProjProc5

	TK_3
	Budowa modelu procesu. Powody modelowania oraz zapewnienie niezbędnej szczegółowości opisu procesu.
	ProjProc1- ProjProc5

	TK_4
	Przegląd kluczowych notacji modelowania. Notacja EPC i BPMN2.0. Podobieństwa i różnice. Stosowane narzędzia informatyczne  do modelowania procesów 
	ProjProc1- ProjProc5

	TK_5
	Zastosowanie notacji EPC do zapisu procesu. Wykorzystanie narzędzia ARIS Architect & Designer do budowy modelu w notacji EPC.
	ProjProc1- ProjProc5

	TK_6
	Zastosowanie notacji BPMN2.0 do zapisu procesu. Wykorzystanie narzędzia ARIS Architect & Designer do budowy modelu w notacji BPMN2.0.
	ProjProc1- ProjProc5

	TK_7
	Konfigurowanie procesu. Określenie niezbędnych zasobów, obiegu dokumentów, wsparcia IT oraz wykonawców w odniesieniu do działań w procesie. Zastosowanie narzędzia ARIS Architect & Designer.
	ProjProc1- ProjProc5

	TK_8
	Przygotowanie dokumentacji procesu. Zastosowanie zaawansowanego raportowania przebiegu procesu w ARIS Architect & Designer.
	ProjProc1- ProjProc5

	TK_9
	Definiowanie kluczowych mierników procesu. Testowanie poprawności konfiguracji procesu z uwagi na osiągnięcie zakładanych wskaźników. 
	ProjProc1- ProjProc5

	TK_10
	Istota i zastosowanie symulacji przebiegu procesu w narzędziu ARIS. Zastosowanie narzędzia symulacyjnego do testowania poprawności konfiguracji procesu.
	ProjProc1- ProjProc5

	TK_11
	Parametryzowanie modelu procesu w narzędziu symulacyjnym.
	ProjProc1- ProjProc5

	TK_12
	Prowadzenie symulacji przebiegu procesu. Generowanie podstawowych statystyk procesu i interpretacja zachodzących zjawisk.
	ProjProc1- ProjProc5

	TK_13
	Wdrożenie procesu. Kluczowe zasady skutecznego wdrożenia procesu.
	ProjProc1- ProjProc5

	TK_14
	Zasady doskonalenia procesu. 
	ProjProc1- ProjProc5

	TK_15
	Zastosowanie techniki optymalizacji symulacyjnej do doskonalenia procesu.
	ProjProc1- ProjProc5


[bookmark: _GoBack]
		Treści kształcenia realizowane z wykorzystaniem oprogramowania:

	ARIS, Excel, Word, PowerPoint




	

	IV. LITERATURA PRZEDMIOTU

	Podstawowa
	1. Gabryelczyk R., ARIS w modelowaniu procesów biznesu, Difin, 2010.
2. Sawicki P., Wielokryterialna optymalizacja procesów w transporcie, ITE, Radom, 2013.
3. Sawicki P., Projektowanie procesów, PWSZ, Leszno, 2017 (e-skrypt udostępniany studentom).
4. Scheer A.-W., ARIS – Business Process Modeling, Springer, 2000.
5. Davis R., Brabänder E., ARIS Design Platform. Getting started with BPM, Springer, 2010.

	Uzupełniająca

	1. Kowalska-Napora E., Projektowanie procesów logistycznych, Wydawnictwo Economicus, Szczecin, 2012.
2. Nowosielski S. (red), Procesy i projekty logistyczne, Wydawnictwo Uniwersytetu Ekonomicznego we Wrocławiu, Wrocław, 2008. 
3. Weske M., Business Process Management. Concepts, Languages, Architectures, Springer, 2012.
4. Melão N., Pidd M., A conceptual framework for under-standing business process and business process modeling, Information System Journal, 2000, vol. 10, no. 2, s.105-129.
5. Object Management Group, Business process model and notation (BPMN) – Version 2.0, January 2011, http://www.omg.org/spec/BPMN/2.0. 



	V. SPOSÓB OCENIANIA PRACY STUDENTA

	Symbol efektu uczenia się dla przedmiotu 
	Symbol treści kształcenia realizowanych w trakcie zajęć 
	Forma realizacji treści kształcenia 
	  Typ oceniania

	Metody oceny


	ProjProc_1-5
	TK_1 – TK_4
	wykład
	diagnostyczna
	testy cząstkowe, wyrywkowe sprawdzenie wiedzy

	
	
	
	podsumowująca
	test podsumowujący - egzamin

	
	
	laboratorium
	diagnostyczna
	ocena uzyskanych rezultatów

	ProjProc_1-5
	TK_5 – TK_15 
	wykład
	diagnostyczna
	testy cząstkowe, wyrywkowe sprawdzenie wiedzy

	
	
	
	podsumowująca
	test podsumowujący - egzamin

	
	
	laboratorium
projekt
	diagnostyczna
	ocena uzyskanych rezultatów

	
	
	
	diagnostyczna
	ocena uzyskanych rezultatów (wyniku zastosowania narzędzia

	
	
	
	podsumowująca
	publiczna prezentacja osiągniętego rezultatu.



	VI. OBCIĄŻENIE PRACĄ STUDENTA

	Semestr czwarty

	Forma aktywności
	Średnia liczba godzin na zrealizowanie aktywności

	Godziny zajęć z nauczycielem
	Godz.
	ECTS

	1. Wykład
	15
	1

	2. Ćwiczenia
	0
	0

	3. Laboratoria
	30
	2

	4. Projekt
	0
	0

	Praca własna studenta
	Godz. 30

	1.  Przygotowanie do zajęć
	15

	2.  Czytanie wskazanej literatury
	10

	3.  Przygotowanie do zaliczenia, 
     egzaminu
	5

	Łączny nakład pracy studenta
	75

	Sumaryczna liczba punktów ECTS z  przedmiotu 
	3 ECTS

	Nakład pracy studenta związany z zajęciami o charakterze praktycznym
	2 ECTS

	Nakład pracy związany z zajęciami wymagającymi bezpośredniego udziału nauczycieli akademickich
	3 ECTS

	Semestr piąty

	Forma aktywności
	Średnia liczba godzin na zrealizowanie aktywności

	Godziny zajęć z nauczycielem
	Godz.
	ECTS

	1. Wykład
	0
	0

	2. Ćwiczenia
	0
	0

	3. Laboratoria
	0
	0

	4. Projekt
	15
	1

	Praca własna studenta
	Godz.

	1.  Przygotowanie do zajęć
	5

	2.  Czytanie wskazanej literatury
	5

	Łączny nakład pracy studenta
	10

	Sumaryczna liczba punktów ECTS z  przedmiotu 
	1 ECTS

	Nakład pracy studenta związany z zajęciami o charakterze praktycznym
	1 ECTS

	Nakład pracy związany z zajęciami wymagającymi bezpośredniego udziału nauczycieli akademickich
	1 ECTS



	VII. Zasady wyliczania nakładu pracy studenta

	Studia stacjonarne
75%  x 1 ECTS = godziny wymagające bezpośredniego udziału nauczyciela
25%  x 1 ECTS = godziny poświęcone przez studenta na pracę własną
Studia niestacjonarne
50%  x 1 ECTS = godziny wymagające bezpośredniego udziału nauczyciela
50%  x 1 ECTS = godziny poświęcone przez studenta na pracę własną
Praktyka zawodowa 
100%  x 1 ECTS = godziny wymagające bezpośredniego udziału nauczyciela
Zajęcia praktyczne na kierunku pielęgniarstwo 
100%  x 1 ECTS = godziny wymagające bezpośredniego udziału nauczyciela




	VIII. KRYTERIA OCENY

	5
	znakomita wiedza, umiejętności, kompetencje

	4,5
	bardzo dobra wiedza, umiejętności, kompetencje

	4
	dobra wiedza, umiejętności, kompetencje

	3,5
	zadawalająca wiedza, umiejętności, kompetencje, ale ze znacznymi niedociągnięciami

	3
	zadawalająca wiedza, umiejętności, kompetencje, z licznymi błędami

	2
	niezadawalająca wiedza, umiejętności, kompetencje




Zatwierdzenie karty opisu przedmiotu:


Opracował: dr hab. inż. Piotr Sawicki
Sprawdził  pod względem formalnym (koordynator przedmiotu): 
Zatwierdził (Dyrektor Instytutu):
1

