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	I. KARTA OPISU PRZEDMIOTU

	Kierunek
	Logistyka

	
	

	Poziom kształcenia
	

	
	

	Profil kształcenia
	praktyczny

	
	

	Forma prowadzenia studiów
	Stacjonarne

	
	

	
	

	Przedmiot/kod 
	PO4 - System zarządzania ISO/TS

	
	

	Rok studiów


	IV


	
	

	Semestr 
	VII

	Liczba  godzin
	Wykłady: 15 Ćwiczenia:  Laboratoria:   Projekty/seminaria: 15

	Liczba punktów ECTS
	ECTS łącznie: 2
ECTS nauki społeczne: 1

	Prowadzący przedmiot
	mgr Krzysztof Kaźmierowski

	Wymagania wstępne w zakresie wiedzy, umiejętności, kompetencji personalnych i społecznych
	Podstawy z zakresu organizacji i zarządzania przedsiębiorstwem, 

	Cel(cele) przedmiotu
	Celem jest zapoznanie studenta z wybranymi zagadnieniami związanymi z systemami zarządzania przedsiębiorstwem. Idea tworzenia procedur i procesów regulujących i scalających działania w firmie. Zapoznanie się z miernikami procesów pozwalających zarządzać różnymi obszarami przedsiębiorstwa. 

	
II. EFEKTY UCZENIA SIĘ
Główne pojęcia związane z systemami zarządzania. Korzyści i koszty wdrożenia. Funkcjonowanie procedur i procesów w różnych działach struktury organizacyjnej przedsiębiorstwa na przykładach. Umiejętność tworzenia własnych procedur, procesów, przypisywanie zakresów odpowiedzialności oraz mierników procesów.

	Symbol efektów uczenia się
	Potwierdzenie osiągnięcia efektów uczenia się
	Odniesienie do efektów uczenia się  dla kierunku studiów  

	
SZ-ISO/TS-01
	
Posiada wiedzę w zakresie karty opisu przedmiotu (cele i efekty uczenia się) oraz zasad bezpieczeństwa                                        i higieny pracy w odniesieniu do przedmiotu
	
SZKLOG_W01

	SZ-ISO/TS-02



	Zna podstawowe pojęcia z zakresu systemu zarządzania ISO/TS
	



	
SZ-ISO/TS-03
	Orientuje się w normach, procedurach i procesach występujących w firmach posiadających systemy zarządzania
	

	
SZ-ISO/TS-04
	Potrafi samodzielnie stworzyć procedurę, proces, przypisać odpowiedzialności oraz wyznaczyć mierniki niezbędne do ich kontroli.
	





	III. TREŚCI KSZTAŁCENIA

	
Symbol
	
Treści kształcenia

	Odniesienie do efektów uczenia się przedmiotu

	TK_01
	Omówienie przedmiotu: zapoznanie studentów z kartą opisu przedmiotu, zapoznanie z efektami uczenia się przewidzianymi dla przedmiotu, zapoznanie z celami przedmiotu realizowanymi                w trakcie zajęć. Zapoznanie z zasadami bezpieczeństwa i higieny pracy w odniesieniu do przedmiotu
	SZ-ISO/TS-01

	TK_02
	Geneza i cele systemu zarządzani ISO/TS oraz korzyści dla przedsiębiorstwa. Zarządzanie powiązanymi ze sobą procesami w przedsiębiorstwie w kontekście zwiększenia zadowolenia klienta. Powiązania z innymi normami dotyczącymi systemów zarządzania
	SZ-ISO/TS-02


	TK_03
	Cykl PCDA, planowanie i wdrażanie działań uwzględniających ryzyko i szanse, zrozumienie organizacji i jej kontekstu, role odpowiedzialność i uprawnienia w organizacji
	SZ-ISO/TS-03
SZ-ISO/TS-04

	TK_04
	Zapoznanie się z procedurami i procesami w zakresie: zapewnienia zasobów, ryzyka i szanse, zasoby ludzkie, kompetencje i szkolenia, infrastruktura, środowisko pracy, planowanie realizacji wyrobu, przegląd wymagań, komunikacja z klientem, zarządzanie ofertowaniem, projektowanie i rozwój, zakupy, weryfikacja zakupionego wyrobu, nadzorowanie produkcji, nadzorowaniem zmian w produkcji, walidacja procesów, zarządzanie projektem, FAI, nadzorowanie zmian, audit, nadzór na wyrobem/procesem niezgodnym, odstępstwa, działania korygujące i zapobiegawcze.
	SZ-ISO/TS-03
SZ-ISO/TS-04

		Treści kształcenia realizowane z wykorzystaniem oprogramowania:

	Excel, Word, PowerPoint




	

	IV. LITERATURA PRZEDMIOTU

	Podstawowa

	1. Borcz A., Globalne wytyczne zarządzania jakością dla dostawców przemysłu motoryzacyjnego (ISO/TS 16949:2002) na tle sytuacji w branży, Problemy Jakości, nr. 3, 2003,
2. Krzemień E., Wolniak R.: Wpływ zastosowania metody FMEA na koszty jakości w przedsiębiorstwie, „Problemy Jakości", nr 5 2002

	Uzupełniająca

	1.Tokaj T., Efektywność stosowania wybranych procedur w zarządzaniu przygotowaniem produkcji, Kraków 2014

	V. SPOSÓB OCENIANIA PRACY STUDENTA

	Symbol efektu uczenia się dla przedmiotu 
	Symbol treści kształcenia realizowanych w trakcie zajęć 
	Forma realizacji treści kształcenia 
	  Typ oceniania
)
	Metody oceny


	
SZ-ISO/TS-01
	
TK_01
	
Wykład/ćwiczenia
	
podsumowująca
	
Prezentacja

	SZ-ISO/TS-02
	TK_02
	Wykład/ćwiczenia
	Podsumowująca
	Prezentacja

	SZ-ISO/TS-03
	TK_03, TK_04
	Wykład/ćwiczenia
	Podsumowująca
	Prezentacja

	SZ-ISO/TS-04
	TK_03, TK_04
	Projekt
	podsumowująca
	Prazentacja

	VI. OBCIĄŻENIE PRACĄ STUDENTA

	Forma aktywności
	Średnia liczba godzin na zrealizowanie aktywności

	Godziny zajęć z nauczycielem 
	Godz.
	ECTS

	1. Wykład
	15
	1

	2. Ćwiczenia
	0
	

	3. Projekt
	15
	1

	Praca własna studenta
	Godz. 30

	1. Przygotowanie do zajęć
	5

	2. Czytanie literatury
	5

	3. Projekt
	10

	Łączny nakład pracy studenta
	50

	Sumaryczna liczba punktów ECTS 
z  przedmiotu 
	[bookmark: _GoBack]
2 ECTS

	Nakład pracy studenta związany z zajęciami o charakterze praktycznym
	1  ECTS

	Nakład pracy związany z zajęciami wymagającymi bezpośredniego udziału nauczycieli akademickich
	
2 ECTS

	VII. Zasady wyliczania nakładu pracy studenta

	Studia stacjonarne
75%  x 1 ECTS = godziny wymagające bezpośredniego udziału nauczyciela
25%  x 1 ECTS = godziny poświęcone przez studenta na pracę własną
Studia niestacjonarne
50%  x 1 ECTS = godziny wymagające bezpośredniego udziału nauczyciela
50%  x 1 ECTS = godziny poświęcone przez studenta na pracę własną
Praktyka zawodowa 
100%  x 1 ECTS = godziny wymagające bezpośredniego udziału nauczyciela
Zajęcia praktyczne na kierunku pielęgniarstwo 
100%  x 1 ECTS = godziny wymagające bezpośredniego udziału nauczyciela


	VIII. KRYTERIA OCENY

	5
	znakomita wiedza, umiejętności, kompetencje

	4,5
	bardzo dobra wiedza, umiejętności, kompetencje

	4
	dobra wiedza, umiejętności, kompetencje

	3,5
	zadawalająca wiedza, umiejętności, kompetencje, ale ze znacznymi niedociągnięciami

	3
	zadawalająca wiedza, umiejętności, kompetencje, z licznymi błędami

	2
	niezadawalająca wiedza, umiejętności, kompetencje






Zatwierdzenie karty opisu przedmiotu:


Opracował:
Sprawdził  pod względem formalnym (koordynator przedmiotu): 
Zatwierdził (Dyrektor Instytutu):
2

